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УЧЕБНО-КУРСОВОЙ КОМБИНАТ ЖИЛИЩНО-

КОММУНАЛЬНОГО ХОЗЯЙСТВА («УКК ЖКХ»)



ДОРАБОТКА ЕИАС ЖКХ МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ

Московская область - первый субъект РФ, 

в котором региональный сегмент ГИС ЖКХ полностью соответствует требованиям ЖК РФ

 Постановление Правительства 

Московской области от 28 июля 2020 г. № 468/24 

«О внесении изменений в Положение 

о Единой информационно-аналитической системе 

жилищно-коммунального хозяйства Московской 

области», которое позволяет собственникам 

помещений МКД проводить ОСС в электронном 

виде без проведения предварительного ОСС по 

выбору системы для голосования

 Внесены изменения в распоряжение 

Министерства ЖКХ № 251-РВ «Об утверждении 

порядка проведения ОСС» (от 04.08.2020 №283-

РВ)

156-ФЗ от 25.05.2020
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ИНФОРМАЦИОННАЯ КАМПАНИЯ ПО ПЕРЕХОДУ НА 

ЭЛЕКТРОННЫЕ ГОЛОСОВАНИЯ
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1. Проведение информационной кампании о преимуществах электронного 

голосования и удобстве голосования через ЕИАС
 ГУИП, ОМСУ: директ, печатные СМИ, ТВ, социальные сети и сайты

 ОМСУ, УО: стенды во дворах и МКД, форумы и чаты МКД

 ОМСУ, Ассоциация председателей советов МКД: встречи с управдомами, 

тематические круглые столы

2. Работа с собственниками для проведения ОСС в электронном виде 

с использованием ЕИАС ЖКХ
 ОМСУ, УО: подбор активных собственников МКД для инициирования ОСС в 

электронном виде с использованием ЕИАС ЖКХ 

 ОМСУ, УО: обеспечение регистрации собственников в ЕИАС ЖКХ

3. Обучение на базе УКК ЖКХ
 ПАО «Ростелеком», УКК ЖКХ: проведение обучающих вебинаров 

для инициаторов ОСС



ТИПОВОЙ ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ 

ГОЛОСООВАНИЙ В  МКД
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№ Порядок действий Примечания

1 Инициирование ОСС

При проведении ОСС с использованием ЕИАС ЖКХ впервые 

инициатором может выступать только собственник помещения. 

Он же является администратором.

2

Формирование инициатором-

администратором повестки ОСС 

и публикация сообщения о проведении 

ОСС

В качестве обязательных вопросов в повестку включаются вопросы:

 определение администратора последующих ОСС (можно ОМСУ);

 порядок приема администратором сообщений о проведении ОСС;

 порядок приема администратором решений собственников по 

вопросам повестки дня;

 продолжительность голосования.

3
Уведомление о голосовании:

10 дней - период до начала 

голосования

При формировании администратором нового ОСС, собственники 

помещений получают сообщения о проведении собрания:

 в личный кабинет;

 на электронную почту;

 в мобильное приложение.
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№ Порядок действий Примечания

4
Проведение голосования:

7-60 дней – период голосования

Собственники-физические лица могут проголосовать:

 из личного кабинета;

 через мобильное приложение;

 путём личной явки к администратору ОСС.

Собственники-юридические лица могут проголосовать:

 - путём личной явки к администратору ОСС.

5 Подведение итогов голосования

В течение часа с момента завершения периода приема решений 

собственников в системе подводятся итоги голосования 

и формируется протокол собрания.

 Единовременно собственники получают уведомления о 

результатах ОСС.

6 Хранение результатов ОСС
 Все документы, связанные с проведением ОСС, хранятся 

в системе.

ТИПОВОЙ ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ 

ГОЛОСООВАНИЙ В  МКД



АЛГОРИТМ ПРОВЕДЕНИЯ ОСС В ЭЛЕКТРОННОМ 

ВИДЕ В ЕИАС ЖКХ
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Вход

в ЕИАС ЖКХ 

через ЕСИА 

(госуслуги) 

Формирование 

повестки

Уведомление 

жителей
(10 дней до начала 

голосования)

Голосование 

жителей 
(продолжительность 

от 7 до 60 дней)

 Автоматизированное 

включение 

обязательных вопросов

 Типовые шаблоны

 Подсказки

 PUSH-уведомления 

собственников МКД

 Необходимость 

классического 

уведомления жителей, 

незарегистрированных в 

ЕИАС ЖКХ

 В электронном виде 

за компьютером или 

в мобильном приложении

 В администрации (доступ 

для любого жителя)

 На бумажном носителе

(передается 

администратору для 

загрузки в систему)

 Подтвержденная учетная 

запись

 Доверие жителя

Автоматическое 

формирование 

протокола 
(1 час после 

голосования)

Автоматическое 

опубликование 

протокола
(ЕИАС ЖКХ, 

ГИС ЖКХ)

Доступ ГЖИ МО 

ко всем 

материалам ОСС
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ТЕХНИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ СОБРАНИЙ

1. Необходима регистрация собственника помещения в ЕИАС ЖКХ посредством ЕСИА



2. Вход в личный кабинет

ТЕХНИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ СОБРАНИЙ



ТЕХНИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ СОБРАНИЙ

3. Указание собственности
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ТЕХНИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ СОБРАНИЙ

3. Инициирование ОСС



4. Заполнение информации для формирование повестки ОСС

ТЕХНИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ СОБРАНИЙ
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5. Опубликование заявки и направление администратору ОСС

ТЕХНИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ СОБРАНИЙ
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6. Информирование об ОСС

ТЕХНИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ СОБРАНИЙ

В личном кабинете В мобильном приложении
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7. Голосование через мобильное приложение
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ТЕХНИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ СОБРАНИЙ



8. Просмотр протокола ОСС (формируется автоматически)

ТЕХНИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ СОБРАНИЙ
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Результат ОСС в мобильном приложении
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ТЕХНИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ СОБРАНИЙ


